
年 月 日

円筒指板すり合わせ板ジグ・円錐指板すり合わせ板ジグ製作同意書

円筒指板すり合わせ板ジグ・円錐指板すり合わせ板ジグ製作の依頼する者（以下 発注者と云う。）は下記の各項

に同意するものとします。

記

１ ： Anazawa Guitars （以下 当工房と云う。）のホームページに記載している規約内容や各項目欄の内容や注

意事項等の内容を発注者は厳守します。

２ ：当工房側から円筒指板すり合わせ板ジグ・円錐指板すり合わせ板ジグ（以下 当該ジグと云う。）商品の代

金の支払いを求められた時は、発注者はすみやかに当工房指定の銀行口座へ入金することを厳守します。

３ ：発注者は同意書、注文用紙を当工房宛てに提出後、当該ジグの変更が出来ないものといたします。

４ ：発注者が当該ジグを受け取った後に実物大の当該ジグとを見比べた時に発生するイメージの違いに対する当

該ジグの再製作または社会的損害（金銭・時間等）に対しては保証対象外となります。

５ ：部品の取寄せやオーダーの順番待ち等によって当該ジグの予定納入日の遅延が発生することがあります。こ

の場合においての社会的な損害（金銭、時間等）等に対しては保証対象外といたします。

６ ：発注者の一方的な都合により当該ジグ製品加工中または当該ジグ注文後等による途中解約は出来ません。ま

た発注者が注文用紙に記載したメールアドレスは発注者が指定した住所に当該ジグが届いたことを知らせる電子

メール通知が当工房宛に届かない限り発注者のメールアドレスは変更が出来ないことに厳守します。

７ ：当該ジグの製作途中または当該ジグ完成後に発注者の現住所が変更される場合には、住所変更届けを電子メ

ールでのお知らせと手紙またはハガキで当工房宛まで郵送することに発注者は厳守します。

８ ：当該ジグが完成した場合には当工房は電子メールで当該ジグの完成の内容を発注者にお知らせいたしますの

で、発注者が届けてほしい住所内容を電子メールで当工房宛に提出後、当工房は住所内容確認後に当該ジグの発

送します。発注者宛てに当該ジグが届いた時には、発注者は当該ジグが届いたことを知らせる内容通知を電子メ

ールで当工房宛へ送信することを厳守し、これをもって当該ジグの製造販売は終了といたします。

９ ：当工房宛へ発送する注文用紙、同意書等または当工房から発送する当該ジグで発生する郵送料金または配送

料金は発注者負担といたします。

１ ０ ：発注者は反社会的勢力（暴力団、暴力団員、右翼団体、半ぐれ等、その他これに順ずる者を意味する。）

の一員または反社会的勢力との繋がりは一切ありません。万が一発注者が反社会的勢力の一員の場合は当工房は

すみやかに最寄りの警察署に連絡いたします。この場合によって発生する社会的損害（金銭、時間等）は保証対

象外となります。

１ １ ：発注者が当該ジグを受け取った後に金銭目的で発注者自身または第 3 者等によって故意や不注意等により

、当該ジグの改造や破壊等をした後、当該ジグの確認のために当工房宛へ郵送または配送された当該ジグの破損

や故障等があった時は、当工房はすみやかに最寄の警察署に被害届を提出します。この場合によって発生する損

害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）あるいは当該ジグの再製造等は保証対象外といた

します。

１ ２ ：発注者が当該ジグを受け取った後に発注者自身または第 3 者等によって当該ジグの改造や破壊等あるいは

高温多湿の屋外や屋内または低温の屋内や屋外等によって当該ジグを放置または保管し当該ジグの反りや損傷ま

たは破損等した場合によって発生する損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）または当

該ジグの再製造等は保証対象外といたします。



１ ３ ：発注者が当該ジグを受け取った後に発注者自身または第 3 者等が当該ジグを使用して金属製のフレットの

すり合わせの時に生じた当該ジグのすり合わせ面の痕跡や当該ジグの移動中等で生じた傷、外観上の変化あるい

は不注意や故意等で当該ジグの損傷や破損等した場合によって発生する損害（破損、故障、人身事故等）や社会

的損害（金銭、時間等）あるいは当該ジグの再製造等は保証対象外といたします。

１ ４ ：発注者が当該ジグを受け取った後、高温多湿または低温の室内や屋外等に当該ジグを保管した場合は、当

該ジグが反ったり、ネジレ等が発生することがあります。この場合で発生する損害（破損、故障、人身事故等）

や社会的損害（金銭、時間等）または当該ジグの再製造等は保証対象外といたします。

１ ５ ：発注者が当該ジグを受け取った後、発注者自身または第 ３ 者等によって故意又は過失等により当該ジグ

に水をかけたり、当該ジグにバーナー等で炙る等の一般常識として考えられない行為等により当該ジグの損傷や

破損等した場合で発生する損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）または当該ジグの再

製造等は保証対象外といたします。

１ ６ ：発注者が当該ジグを受け取った後、発注者自身または第 ３ 者等によって故意又は過失等により当該ジグ

の落下や壁への投げつけ等または徒歩での移動中による事故等による当該ジグの損傷や破損等による事故等で発

生した当該ジグの破損や滅失等による損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）または当

該ジグの再製造等は保証対象外といたします。

１ ７ ：炎天下の高温多湿のコンテナハウスや室内等に当該ジグを保管した場合や炎天下の紫外線が強い室内また

は室外に当該ジグの保管等をした場合は当該ジグが反ったりやネジレまたは製品全体の強度の低下や材質の脆さ

等が生じます。また雨天時の屋外のエントランスや風呂場等の温度や湿度が高い場所で当該ジグを保管した場合

で発生する当該ジグの反りやネジレまたは製品全体の強度の低下や材質の脆さ等が発生します。この場合による

損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）または当該ジグの再製造等は保証対象外といた

します。

１ ８ ：発注者が当該ジグを受け取った後に当該ジグの初期不良による不具合や当該ジグ製作途中等の遅延等によ

るクレームで発生した金銭の要求、恫喝、脅迫等があった時に当工房はすみやかに最寄の警察署に被害届を提出

します。この場合で生じる業務妨害や名誉毀損等による損害賠償の支払いを当工房側から求められた時は発注者

はすみやかに当工房指定の銀行口座へ入金することを遵守します。

１ ９ ：発注者本人、発注者の友人、発注者の知人等が SNS や動画配信サービス等で当工房製品の謂れのない商

品の酷評や侮辱等によって生じた業務妨害や名誉毀損等が発生した場合は、当工房はすみやかに最寄の警察署に

被害届を提出します。この場合で生じる業務妨害や名誉毀損等で発生した損害賠償の支払いを当工房側から求め

られた時は、発注者はすみやかに当工房指定の銀行口座に入金するとともに当工房の名誉回復を新聞や雑誌等で

行うことを遵守します。

２ ０ ：発注者本人、発注者の友人、発注者の知人等が SNS や動画配信サービス等で当工房商品の酷評や侮辱等

を掲載し、 SNS やネット検索した時に Digital tattoo として内容が残った場合は、発注者本人、発注者の友人、

発注者の知人等がすべての SNS や動画等を一生かけて削除することを遵守いたします。

２ １ ：当工房と発注者との連絡方法は全て電子メールでの連絡となり、緊急時での連絡方法は当工房からの電話

での連絡となります。

２ ２ ：万が一天災（地震、台風等）、災害事故（人身事故、火事等）、刑事事件（窃盗被害、暴行被害等）また

は機械の故障等が原因で当該ジグの加工の遅延や滅失等が発生した場合は、当工房は出来るだけ速く電子メール

や電話で発注者宛に連絡をして理由を説明します。この場合で発生する当該ジグの再製造、遅延等による社会的

な損害（金銭、時間等）等に対しては保証対象外となります。

２ ３ ：天災（地震・暴風等）、災害事故（火災、配送時での事故等）または機械やジグの故障等あるいはギター

修理やギター製造等の依頼の込み具合で発生する当該ジグ製造の遅延と社会的損害（金銭・時間等）に対しては

保証対象外となります。また発注者が依頼した当該ジグ製作の順番が来た時は、当工房は電子メールにて発注者

宛へ通達をいたします。



２ ４ ：発注者が当該ジグを受け取った後、発注者がイメージした当該ジグ形状の違いや当該ジグを使用して指板

のすり合わせまたは金属製のフレットのすり合わせをうまくすり合わせ出来るかの心理的な心配による損害等に

対しては保証対象外といたします。またそれに伴う当該ジグの無償交換および社会的損害（金銭・時間等）等に

対しても保証対象外となります。

２ ５ ：発注者が当該ジグを受け取った後、発注者の当該ジグの保管方法、移動時の当該ジグの持ち方、当該ジグ

の使用方法または使用後の手入れの仕方、湿度の管理、温度の管理、その他の状況は当工房では把握出来ません

。そのため自然現象または経年変化等が原因とする当該ジグの保管中の反りやネジレ等または木材の破損や損傷

等から生じる損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）または当該ジグの再製造等は保証

対象外となります。

２ ６ ：未成年者との金銭トラブル防止のために当該ジグは未成年者からの注文申し込みは出来ません。そのため

発注者が保有している顔写真入の運転免許証や社員証等をコピー機で印刷したコピー用紙を当工房宛へ提出する

ことを厳守します。

２ ７ ：未成年者が当該ジグを申込む場合は未成年者および保護者の身分証明証のコピーの提出が必要となり、当

該ジグを注文する場合は発注者（保護者）本人が未成年者の代わりに当該ジグを申込み、且つ電子メールでの連

絡については保護者が未成年者の代わりに内容を精査した後に保護者が代理で当工房宛へ電子メールで連絡する

ことに厳守します。また未成年者の身分証明証を当工房へ提出したくない場合でも当該ジグの注文申し込みは可

能ですが、この場合は発注者（保護者）本人のみの顔写真入の運転免許証や社員証等をコピー機で印刷したコピ

ー用紙を当工房宛へ提出することを厳守します。

２ ８ ：当工房宛に届いた発注者の運転免許証や社員証等をコピーした用紙は、当該ジグの発送後にインターネッ

トに接続していないパソコンに当該ジグの内容を記入した後に運転免許証や社員証等をコピーした用紙はマイク

ロシュレッターで粉砕をいたします。万が一天災（地震・暴風等）、災害事故（火災、配送時での事故等）また

は第 ３ 者の手によって刑事事件（盗難、器物破損等）等により発注者の運転免許証や社員証等をコピーした用紙

が滅失した場合による社会的な損害（金銭、時間等）に対しては保証対象外（金銭、時間等）となります。

２ ９ ：運送会社による事故や破損等は運送業者による保証となり、この場合は運送業者からの依頼によって当該

ジグの再製作となるため社会的損害（金銭・時間等）や当該ジグ製造等による遅延等は保証対象外となります。

３ ０ ：発注者が同意書、注文用紙等を当工房宛へ郵送または配送する場合は、郵送会社または配送会社の運送保

険に加入して郵送または配送することに厳守します。

３ １ ：発注者への事前通知なく当該ジグは一時的または製造中止になる場合があります。この場合で発生する社

会的損害（金銭・時間等）に対しては保証対象外となります。また注文する前に当該ジグが製造販売されている

かを事前に確認することに発注者は厳守します。

３ ２ ：発注者が指板のすり合わせの時に当該ジグを使用してすり合わせをして指板の R を修正をいたしますが、

フレットすり合わせの時に当該ジグでフレットすり合わせをした場合は、金属製のフレットのすり合わせた時の

痕跡が残ります。万が一金属製のフレットすり合わせの時の痕跡の凹凸が大きい場合は指板 R と当該ジグのすり

合わせ面の R とが合わない指板すり合わせとなります。この場合は当該ジグの痕跡の状態にもよりますが修正は

可能となります。ただし修正費用と配送料または郵送料は発注者負担となります。指板 R 当該ジグのすり合わせ

面の R とが合わない場合で金属製のフレットを打ち込んだ時に生じるフレット浮等で生じる損害（破損、損傷

等）及び社会的な損害（金銭、時間等）に対しては保証対象外となります。

３ ３ ：当該ジグには円錐用と円筒用の ２ 種類のすり合わせ板から注文が出来ますが、当該ジグの円錐指板のす

り合わせ面の裏面にはナット側と指板エンド側の ２ 箇所に指板 R が掘り込んでいます。万が一発注者がフレッ

トすり合わせまたは指板すり合わせ時において当該ジグを使用中にナット側と指板エンド側との位置を逆に間違

えてすり合わせをした場合は指板 R またはフレット R が異なる R となります。当該ジグの円錐指板においては

すり合わせをする前に必ず当該ジグの向きを確認することに発注者は厳守します。



３ ４ ：金属製のフレットを当該ジグですり合わせをすると当該ジグのすり合わせ面には金属製のフレットのすり

合わせた時の痕跡が必ず付きます。当該ジグは木材で加工成型されて当該ジグを製作しています。そのため当該

ジグを使用する場合は、当該ジグのすり合わせ面に糊付きのサンディングペーパーを貼り付けて指板または金属

製のフレットの上面をすり合わせをします。金属製のフレットは硬質になるほど当該ジグのすり合わせ面に金属

製のフレットの痕跡が大きく出ます。この場合で生じる損害（破損、損傷等）及び社会的な損害（金銭、時間

等）に対しては保証対象外となります。

３ ５ ：金属製のフレットすり合わせ時に当該ジグを使用する場合は、必ず当該ジグに力を加えずに極微小に前後

に当該ジグを動かして行なうと当該ジグで設定した R とフレットの R がほぼ一致します。ただし発注者が所有の

ギターのネックにハイフレ起きやネック波うち等の症状がある場合で当該ジグですり合わせをした場合は当該ジ

グで設定した R とフレットの R は一致しない場合があります。この場合で生じる損害（破損、損傷等）及び社会

的な損害（金銭、時間等）に対しては保証対象外となります。

３ ６ ：指板すり合わせの時に当該ジグのすり合わせ面の裏面側に両面テープで固定し、当該ジグのすり合わせ面

にネックの指板面を置いてすり合わせする方法と指板の上面から当該ジグを置いてすり合わせをする方法の ２

種類があります。当該ジグですり合わせをする前に発注者は必ずトラスロッド調整で指板が直線になっているか

を確認した後にすり合わせをして下さい。トラスロッド調整をしなかった場合は、逆反りまたは順反りの状態で

すり合わせをする状態となりますのでネックの反りにより弾き難くなります。この場合で生じる損害（破損、損

傷等）及び社会的な損害（金銭、時間等）に対しては保証対象外となります。

３ ７ ：万が一発注者が所有しているギターのネックにトラスロッド調整をしても順反りや逆反りが酷くネック調

整出来ない場合は、当該ジグを使用してすり合わせをしても修正出来ない場合がございます。この場合で当該ジ

グを購入して発注者自身で指板すり合わせをした場合で生じる損害（破損、損傷等）及び社会的な損害（金銭、

時間等）に対しては保証対象外となります。

３ ８ ：当該ジグを使用した場合には、経年変化により汚れと金属製のフレットとの摩耗によりフレット痕等がつ

きますので、当該ジグに関しては消耗品となりますので保証期間がありません。この場合で当該ジグを購入して

発注者自身で指板すり合わせをした場合で生じる損害（破損、損傷等）及び社会的な損害（金銭、時間等）に対

しては保証対象外となります。

３ ９ ：発注者から依頼を受けて製造販売した当該ジグの使用時で起因する加工中のトラブルや当該ジグの不適切

な取り扱いが原因または不慣れな当該ジグの使用ですり合わせの時に生じた損害（人身事故、災害事故等）及び

社会的な損害（金銭、時間等）に対しては保証対象外となります。

４ ０ ：必ずビデオ撮影をしながら段ボールを開封し、そして当該ジグに問題がないかもビデオ撮影して下さい。

万が一当該ジグの初期不良の当該ジグ製品があった場合は、当該ジグが発注者に届いた日から 1 週間以内に発注

者は当該ジグの詳しい説明と不良個所の写真または動画配信サービスの当工房宛の専用の動画を作成して詳しい

当該ジグの説明をすることに厳守します。この場合は当工房の過失による初期不良が認められた場合のみ当該ジ

グの無償交換となります。ただし当該ジグに関しては当該ジグを 1 度でも使用した場合は初期不良品とは認める

ことは出来ません。当該ジグが発注者に届いた日から 1 週間以内に当工房宛に連絡が無い場合は初期不良に対す

る無償修理は保証対象外となります。この場合で発生する損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭

、時間等）は保証対象外となります。

４ １ ：同意書の内容は発注者の許諾なく署名後においても各項の内容は変更または追加を可能とするとともに変

更された同意書箇所または追加された同意書内容は、発注者が当該ジグを放棄した場合おいても各条項は適切に

遵守するものといたします。

４ ２ ：同意書の内容は発注者の許諾なく署名後においても各項の内容は変更または追加を可能といたしますが、

同意書の内容を変更した場合や追加された場合は当工房ホームページの円筒指板すり合わせ板ジグ・円錐指板す

り合わせ板のページに掲載の注文用紙についての同意書のリンクページで同意書の変更または追加されます。ま

た同意書の内容が変更または追加された場合でも発注者宛に電子メールによる通達はいたしません。



４ ３ ：精神疾患、薬物中毒、知能犯で逮捕された経歴のある人または悪質クレーマーで警察沙汰のある人からの

注文は受付けられません。万が一悪質クレーマーからの業務妨害や侮辱等が発生した場合は当工房はすみやかに

最寄りの警察署に被害届を提出いたします。この場合で生じる業務妨害や名誉毀損等による損害賠償の支払いを

当工房側から求められた時は発注者はすみやかに当工房指定の銀行口座へ入金することを遵守します。

４ ４ ：当工房側による緩衝材や梱包の不具合または初期不良品による当該ジグの破損については当工房が責任を

もって当該ジグを再製作補償をいたしますが、補償を受ける場合は必ず梱包の封を開ける時または初期不良個所

のビデオカメラ撮影による内容が無い場合は当該ジグの再製作補償は一切ありません。また当該ジグの再製作補

償は無償でいたしますが金品による補償は一切ありません。

４ ５ ：発注者宛に届いた製品が万が一初期不良品の場合には、当工房は再製作をいたします。この場合は製作か

らお届けまでに ２ － ３ 週間以上掛かる場合がございます。この場合による社会的損害（金銭、時間等）は保証

対象外となります。

４ ６ ：当該ジグを使用した場合には、経年変化により汚れと金属製のフレットとの摩耗によりフレット痕等がつ

きますので、当該ジグに関しては消耗品となりますので保証期間はありません。ただし当該ジグを使用する前に

発注者が保有するギターの指板に当該ジグを置いた時にナット付近と指板エンド付近の指板 R と当該ジグとの間

に大きな隙間がある時は初期不良品となりますので、この場合には無償にて再製作をいたします。

ただしギターの指板にスキャロップ指板、弦痕による痕跡等による隙間がある場合は初期不良品とは認定できま

せん。

自筆で年月日、氏名、住所、押印した同意書は、必ずコピーした内容を発注者側で １ 通保管して下さい。

発注者が自筆で記入した同意書は当工房へ郵送または配送して下さい。

年 月 日

発注者

〒

住所

氏名 ㊞


