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年 月 日

CNC Router同意書

CNC Router KitまたはCNC Router製作（以下 CNC Routerと云う）の依頼する者（以下 発注者と云う。）は下記の

各項に同意するものとします。

記

１：Anazawa Guitars（以下 当工房と云う。）のホームページに記載している規約内容、各項目欄の内容、注意事項

等の内容を発注者は厳守します。

２：当工房側からCNCRouter商品の代金の支払いを求められた時は、発注者はすみやかに当工房指定の銀行口座へ入

金することを厳守します。

３：発注者はCNC Router同意書を当工房宛てに提出後、CNC Routerのサイズ変更、パーツ変更等は変更が出来ない

ものといたします。

４：当工房指定の銀行口座に発注者が入金した後に当工房はアルミ板やＣＮＣルーターパーツ等を製造メーカーに依頼

をしますが、製造メーカーの都合により商品の遅延が発生することがあります。この場合で発生する配送の遅延と社会

的損害（金銭・時間等）に対しては保証対象外となります。

５：製造メーカーの不備で万が一初期不良品がありましたら初期不良品のみ交換保証といたしますが、発注者のお手元

にCNC Routerが届いた日から1週間以内にご連絡がない場合には保証対象外といたします。

６：消耗部品（ボールネジ、リニアガイドレール、ステッピングモーター、サーボモーター等）の交換が必要とする箇

所は保証対象外となります。

７：自然現象または経年変化あるいは極度の負荷を掛けたことによりボールネジやリニアガイドの金属の表面が剥がれ

ることがありますが、 この場合で発生する損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）あるいは

ＣＮＣルータ ーパーツの交換等は保証対象外となります。

８：発注者自らがCNC Routerを製作したアルミフレームの位置やリニアガイドの位置等で発生するボールネジの摩耗

や動作不良等の損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）は保証対象外となるとともにＣＮＣル

ーターパーツの交換等も保証対象外となります。

９：当工房がCNC Routerを製作したアルミフレームの位置やリニアガイドの位置等で発生するボールネジの摩耗や動

作不良等の損害またはCNC Routerの組立中で必ず発生する擦り傷やネジを落した時等の損害（破損、故障、人身事故

等）や社会的損害（金銭、時間等）は保証対象外となるとともにＣＮＣルーターパーツの交換等も保証対象外となりま

す。

１０：ボールネジやリニアガイド等を壁やテーブルの側面等に立掛けて一時的に保管した場合で発生するボールネジや

リニアガイド等を落した時等の衝撃による破損や損傷等の損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間

等）あるいはＣＮＣルーターパーツの交換等は保証対象外となります。

１１：通常の取扱以外で部品を上空に投げたり、叩きつけたり等の行為によって起因する故障や破損等による損害（破

損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）あるいはＣＮＣルーターパーツの交換等は保証対象外となりま

す。

１２：運送会社による事故や故障等による修理または代替は配送業者による保証となり、この場合配送業者からの依頼

によってアルミ板やボールネジ等の再製作の依頼となるため保証対象外となります。

１３：発注者または当工房が組立てたCNC Routerに取付けたボールネジやリニアガイドの再交換あるいはステッピン

グモーターからサーボモーター等への交換時あるいは調整等に故意または不注意等で壁に接触した場合や床に落した場

合等で発生する損害（破損、故障、人身事故等）または社会的損害（金銭・時間等）あるいはＣＮＣルーターパーツ等

の交換に対しては保証対象外となります。

１４：CNC Routerの稼働中や移動中等に生じた傷、外観上の変化または不注意や故意等でCNC Routerに大きな負荷を

欠けたことによるルータービットの破損等やボールネジ等の故障による損害（破損、故障、人身事故等）あるいは社会

的損害（金銭、時間等）およびＣＮＣルーターパーツの交換等は保証対象外となります。
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１５：当工房ホームページで掲載されているCNC Routerと発注者が組立てたCNC Routerまたは当工房が組立てた

CNC Routerとを見比べた時に発生するイメージの違いに対する社会的損害（金銭・時間等）やCNC Routerの再製作や

CNCルーターパーツの再発送等に対しては保証対象外となります。

１６：CNCルーターパーツの取寄せによって予定納入日の遅延が発生することがあります。この場合においての社会的

な損害（金銭、時間等）に対しては保証対象外となります。

１７：発注者の一方的な都合により注文後によるCNC Routerの途中解約は出来ません。またCNC Routerが発注者宛に

届くまで発注者が注文用紙に記入した電子メールアドレスの変更はすることは出来ません。

１８：CNCルーターパーツの取寄せ中やCNC Routerの組立中等に発注者の現住所が変更される場合は、住所変更届け

を電子メールでのお知らせと手紙またはハガキで当工房宛まで郵送することに発注者は厳守します。

１９：CNC Routerの完成または全てのCNCルーターパーツが揃いましたら当工房は電子メールでCNC Routerの内容

を発注者にお知らせいたしますので、発注者が届けてほしい住所内容を電子メールで当工房宛に提出後、当工房は住所

内容確認後にCNC Routerの発送します。発注者宛てにCNC Routerが届いた時には、発注者はCNC Routerが届いたこ

とを知らせる内容通知を電子メールで当工房宛へ送信することを厳守し、これをもってCNC Router KitまたはCNC
Routerの製造販売は終了といたします。

２０：CNCルーターパーツまたはアルミ板の初期不良品を確かめる為の過程によるやむえない手跡や傷等によって生じ

た損害（人身事故、災害事故等）及び社会的な損害（金銭、時間等）に対しては、保証対処外となります。

２１：当工房が依頼した製造メーカーの初期不良品がないか確認する為に当工房宛に一度商品が届きますが、届いた商

品は善良なる保管者として当工房はお預かりいたしますが、天災（地震・暴風等）、災害事故（火災、配送時での事故

等）等が発生した場合は保証対象外となります。この場合によるCNC Routerの再製作やCNCルーターパーツの取寄せ

等の保証は一切保証いたしません。

２２：当工房へ発送する各種書類等で発生する郵送料金または配送料金は発注者が負担といたします。

２３：発注者は反社会的勢力（暴力団、暴力団員、右翼団体、半ぐれ等、その他これに順ずる者を意味する。）の一員

または反社会的勢力との繋がりは一切ありません。万が一発注者が反社会的勢力の一員の場合は当工房はすみやかに最

寄りの警察署に連絡いたします。この場合によって発生する社会的損害（金銭、時間等）は保証対象外となります。

２４：発注者がCNC Routerを受け取った後に金銭目的で発注者自身または第 3者等によって故意や不注意等により、

CNC Routerの改造や破壊等をした後、CNC Routerの確認のために当工房宛へ郵送または配送されたCNC Routerまた

はCNCルーターパーツ等の破損や故障等があった時は、当工房はすみやかに最寄の警察署に被害届を提出します。この

場合によって発生する損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）あるいはCNCルーターパーツの

無償交換またはCNC Routerの再製造等は保証対象外となります。

２５：発注者がCNC Routerを受け取った後に金銭目的で発注者自身または第 3者等によって故意や不注意等により、

CNC Routerを温湿度の高い屋外や屋内等に放置または保管しボールネジやリニアガイドレールまたはアルミフレーム

あるいは各モーター等に錆や移動軸の損傷等によって稼働しない場合よって発生する損害（破損、故障、人身事故等）

や社会的損害（金銭、時間等）あるいはCNCルーターパーツの無償交換またはCNC Routerの再製造等は保証対象外と

なります。

２６：炎天下の暑い部屋や温湿度の高く閉め切った部屋等に一時的に保管した場合または永続的に保管した場合は、ボ

ールネジまたはリニアガイドレール等の錆による膨張が発生することがあります。この場合によるCNCルーターパー

ツ、アルミフレーム、モーター等の交換は保証対象外となります。

２７：発注者がCNC Routerを受け取った後、発注者自身または第３者等によって故意又は過失等によりCNC Routerに
水をかけたり、CNC Routerにバーナー等で炙る等の一般常識として考えられない行為等によりCNC Routerの故障や破

損等した場合で発生する損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）あるいはCNCルーターパーツ

の再製造またはCNC Routerの再製造等は保証対象外といたします。

２８：発注者がCNC Routerを受け取った後、発注者自身または第 3者等によって故意または過失等によりCNCルータ

ーパーツの落下や壁への投げつけ等または組立て時の移動中による事故等による部品の故障や損傷等による事故等で発

生したCNC Router製品の故障や滅失等による損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）あるいは

CNCルーターパーツの再製造またはCNC Routerの再製造等は保証対象外といたします。
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２９：炎天下の高温多湿のコンテナハウス等にCNC Routerを保管した場合や炎天下の紫外線が強い室内または室外に

CNC Routerの保管等をした場合は、モーターに使用しているプラスチックへの悪影響または製品全体の強度の低下や

材質の脆さ等が生じます。また雨天時の屋外の温度や湿度が高い場所でCNC Routerを保管した場合で発生する製品全

体の強度の低下や材質の脆さ等が発生します。この場合による損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、

時間等）あるいはCNCルーターパーツの再製造またはCNC Routerの再製造等は保証対象外といたします。

３０：リニアガイドレールまたはサーボモーター、ステッピングモーター等の内部に埃、掘削屑等のミクロン単位の屑

が入り込んだ影響により加工中に寸法が狂うことがあります。またサーボモーターまたはステッピングモーターに加工

時に過大な圧力を加えた場合や埃や過電流等により火災が発生することがあります。この場合による損害（破損、故

障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）あるいはCNCルーターパーツの再製造またはCNC Routerの再製造等

は保証対象外といたします。

３１：発注者によるCNC Routerの電気配線の接続中による電気配線を足で踏んだり、アルミフレームに配線材が絡ん

だり等した場合は、経年変化により徐々に線が切れて火災や断線等が発生することがあります。この場合による損害

（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）あるいはCNCルーターパーツの再製造またはCNC Router
の再製造等は保証対象外といたします。

３２：発注者がCNC Routerを受け取った後にCNC Routerの初期不良による不具合やCNCルーターパーツの部品の取

り寄せ中またはCNC Router製作中等の遅延や初期不良等によるクレームで発生した金銭の要求、恫喝、脅迫等があった

時に当工房はすみやかに最寄の警察署に被害届を提出します。この場合で生じる業務妨害や名誉毀損等による損害賠償

の支払いを当工房側から求められた時は発注者はすみやかに当工房指定の銀行口座へ入金することを遵守します。

３３：発注者本人、発注者の友人、発注者の知人等がSNSや動画配信サービス等で当工房製品の謂れのない商品の酷評

や侮辱等によって生じた業務妨害や名誉毀損等が発生した場合は、当工房はすみやかに最寄の警察署に被害届を提出し

ます。この場合で生じる業務妨害や名誉毀損等で発生した損害賠償の支払いを当工房側から求められた時は、発注者は

すみやかに当工房指定の銀行口座に入金するとともに当工房の名誉回復を新聞や雑誌等で行うことを遵守します。

３４：発注者本人、発注者の友人、発注者の知人等がSNSや動画配信サービス等で当工房商品の酷評や侮辱等を掲載

し、SNSやネット検索した時にDigital tattooとして内容が残った場合は、発注者本人、発注者の友人、発注者の知人等

がすべてのSNSや動画等を一生かけて削除することを遵守いたします。

３５：当工房と発注者との連絡方法は全て電子メールでの連絡となり、緊急時での連絡方法は当工房からの電話での連

絡となります。

３６：万が一天災（地震、台風等）、災害事故（人身事故、火事等）、刑事事件（窃盗被害、暴行被害等）または製造メ

ーカーの機械の故障等が原因で配送の遅延や滅失等が発生した場合は、当工房は出来るだけ速く電子メールや電話で発

注者宛に連絡をして理由を説明します。この場合で発生するＣＮＣルーターパーツやアルミフレーム等の遅延等による

社会的な損害（金銭、時間等）に対しては保証対象外となります。

３７：天災（地震・暴風等）、災害事故（火災、配送時での事故等）またはギター修理やギター製造等の依頼の込み具

合で発生するCNC Routerの組立てによる遅延と社会的損害（金銭・時間等）に対しては保証対象外となります。また

発注者が依頼したCNC Routerの製作の順番が来た時は、当工房は電子メールにて発注者宛へ通達をいたします。

３８：発注者宛てにCNC Routerが到着してから天災（地震・暴風等）、災害事故（火災、配送時での事故等）または第

3者の手によって刑事事件（盗難、器物破損等）によりCNC Routerの部品または組立てたCNC Routerが滅失及び破損

等から生じる損害があった場合には保証対象外となります。

３９：発注者宛てにCNC Routerが到着してから商品の組立て前または組立て後あるいは組立てられたCNC Routerの移

動中や運送会社等での取扱いが不適切なために発生した損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間

等）あるいはCNCルーターパーツの再製造またはCNC Routerの再製造等は保証対象外といたします。

４０：CNC Routerの商品は、発注者からの依頼があった場合はCNC Routerは組立商品となります。発注者からの依頼

が無い場合は組み立て商品であり、発注者の組立て方法を実際に見ることは出来ません。そのため初期不良品の部品以

外は保証対象外となります。
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４１：ＣＮＣルーターコントロール基板やサーボドライバ等に配線した各種端子は経年変化や劣化等により各種端子に

錆（湿度、温度等の影響）が発生し稀に配線材が外れたり、あるいは違法電波や太陽フレア等の影響でサーボモーター

やサーボドライバ等が故障する場合があります。この場合での製品の保証期間中やＣＮＣルーターの稼働中の使用不能

から生ずる損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）あるいは各種電気部品の交換等は保証対象

外となります。

４２：サーボモーターとサーボドライバとの配線を間違えて取付けをした場合、サーボモーターとサーボドライバが故

障することがあります。また安定化電源やCNCコントローラーボード等に埃や木屑等の付着等または過電流により火災

が発生することがあります。この場合で発生する損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）ある

いはサーボモーターとサーボドライバの交換等は保証対象外となります。

４３：CNC Routerはコンピューター制御で機械を動作していますので、太陽フレアーの影響、違法無線の電波の影

響、異常電圧、CNCソフトやCNCコントローラーの異常動作等の関係上において動作不良や寸法の誤作動等が起きる

事があります。この場合においての機械異常においては保証対象外となります。

４４：CNC Routerの使用中にエンドミルやルータビット等に大きな負担が発生した場合、怪我や死亡する大変危険な

加工機械です。必ず防塵マスク、防塵メガネ、防護フェイス（ヘルメット付き）、耳栓（耳が隠れるタイプ）、首にタオ

ル等を使用し身体を防御し、さらに機械全体にアクリル板等の防護壁を製作して身体を防御することに発注者は厳守し

ます。万が一発注者が予防策の不手際でエンドミルやルータービット等が折れた場合等によって大怪我をした場合にお

いても保証対象外となります。

４５：CNC Routerのオプションの緩み止めネジを選択しなかった場合は、CNC Routerの加工中の振動で徐々にネジが

緩んできます。使用後は必ずネジを全て締め直して下さい。

４６：当工房が組立てたCNC Routerは配送会社の運搬中にネジの緩みが発生する場合があります。必ず発注者のお手

元 CNC Routerが届いた場合は、CNC Routerを設置した後に必ずネジの緩みがないかを発注者は確認することに厳守

します。

４７：当工房が組立てたCNC Routerは精度を出すために何度もアルミフレームやボールネジ等の調整をいたします

が、最終的な精度を出す場合は発注者がアルミフレームやボールネジ等の位置調整をすることを厳守します。

４８：発注者のお手元 CNC Routerが届いた場合の設置場所は、必ず水平の床に場所に置いて下さい。また凹凸や段差

がある床がある場所には絶対にCNC Routerを置かないことに発注者は厳守します。

４９：当工房が組立てたCNC Routerのサーボモータードライバーやリミットスイッチ等の各端子に配線をしてすぐに

加工することは可能です。ただしCNCRouterを動かす場合は最初にソフトウェアの設定が必要となり、ソフトウェアの

設定を失敗すると誤動作やボールネジに大きな負荷が掛かる場合があります。この場合で発生するボールネジの負荷が

原因による加工寸法のズレや加工中の板材の失敗等は保証対象外となります。

５０：Planet cncの基板商品は、当工房では代理店販売はしていません。そのため英語が苦手な発注者の代理で商品を

購入し、発注者の指定先住所まで直接商品をお届けをいたします。あくまで代理購入なためPlanet cnc基板につきまし

ては損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）に対しては保証対象外となります。

５１：CNC Routerは木工加工専用に製作していますので金属加工には対応していません。万が一金属加工した場合

は、金属を加工した時に発生する熱によって火災が起きる可能性があります。この場合で発生する損害（破損、故障、

人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）に対しては保証対象外となります。

５２：加工する部材は、必ずネジやブロアー等を使用して完全に固定し、部材が手で動かないかを確認した後 CNC
Routerで加工して下さい。少しでも部材が動く場合には加工寸法が狂います。この場合で発生する損害（破損、故障、

人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）に対しては保証対象外となります。

５３：発注者が刃径の小さいサイズのエンドミルやルータービット等でCNC Routerを使用して部材を加工する時に、

エンドミルやルータービット等の刃が折れた影響や掘削屑がリニアガイドやボールネジに接触して動きが悪くなった

り、アルミフレームに接触して傷や一部破損等が発生することがあります。この場合で発生する損害（破損、故障、人

身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）あるいはＣＮＣルーターパーツの交換またはアルミフレームの交換等は保証

対象外となります。
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５４：発注者がCNC Routerの組立てた方法やCNC Routerの使用状況またはCNC Routerの保管方法やボールネジやリ

ニアガイドの手入れ方法等は当工房では把握出来ません。そのためCNC Routerの組立て時によるCNCルーターパーツ

等の故障や損傷等の状況またはCNC Routerの使用方法が原因とする故障や損傷等あるいはボールネジやリニアガイド

の消耗度合い等から生じる損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、 時間等）あるいはＣＮＣルーター

パーツの交換またはアルミフレームの交換等は保証対象外となります。

５５：CNC Routerは高額商品となるため未成年者からの注文申し込みは出来ません。そのため発注者が保有している

顔写真入の運転免許証や社員証等をコピー機で印刷したコピー用紙を当工房宛へ提出することを厳守します。

５６：未成年者がCNC Routerを申込む場合は未成年者および保護者の身分証明証のコピーの提出が必要となり、CNC
Routerを注文する場合は発注者（保護者）本人が未成年者の代わりにCNC Routerを申込み、且つ電子メールでの連絡

については保護者が未成年者の代わりに内容を精査した後に保護者本人が代理で当工房宛へ電子メール連絡することに

厳守します。また未成年者の身分証明証を当工房へ提出したくない場合でもCNC Routerの注文申し込みは可能です

が、この場合は発注者（保護者）本人のみの顔写真入の運転免許証や社員証等をコピー機で印刷したコピー用紙を当工

房宛へ提出することを厳守します。

５７：当工房宛に届いた発注者の運転免許証や社員証等をコピーした用紙は、CNC Routerの発送後にインターネット

に接続していないパソコンにCNC Routerの内容を記入した後に運転免許証や社員証等をコピーした用紙はマイクロシ

ュレッターで粉砕をいたします。万が一天災（地震・暴風等）、災害事故（火災、配送時での事故等）または第３者の

手によって刑事事件（盗難、器物破損等）等により発注者の運転免許証や社員証等をコピーした用紙が滅失した場合に

よる社会的な損害（金銭、時間等）に対しては保証対象外（金銭、時間等）となります。

５８：雷雨や雨天でのCNC Router稼働中に発生した感電死や大怪我等及び基盤またはサーボモーター等の電気部品の

故障や湿度の影響による錆等による損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）あるいはCNCルー

ターパーツの交換またはCNC Routerの再製作等は保証対象外となります。

５９：CNC Routerを屋外に放置したり屋外ではCNC Routerを稼働しないで下さい。この場合に生じる損害（破損、故

障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）あるいはＣＮＣルーターパーツの交換またはアルミフレームの交換等

は保証対象外となります。

６０：CNC Routerのオプションの緩み止めネジは緩み難い特殊なネジを使用していますが、CNC Routerの稼動時に振

動があるため半年毎にネジの緩みが無いかを確認をして下さい。ネジの確認をしなかった場合で発生する損害（破損、

故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）あるいはＣＮＣルーターパーツの交換またはアルミフレームの交換

等は保証対象外となります。

６１：ネジの増し締めやネジを適切なトルクで締めなかった時に発生する損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損

害（金銭、時間等）あるいはＣＮＣルーターパーツの交換またはアルミフレームの交換等は保証対象外となります。

６２：発注者のお手元にCNC Routerが届いた場合、発注者が住んでいる環境の変化（湿度、温度等）によりボールネ

ジやリニアガイド等に影響を及ぼすことがあります。この場合で発生する損害（破損、故障、人身事故等）及び社会的

な損害（金銭、時間等）に対しては保証対象外となります。

６３：万が一 CNC Routerの各種部品の初期不良箇所があった場合は、CNC Routerが発注者に届いた日から1週間以内

に発注者は不良個所の詳しい説明と不良個所の写真または動画配信サービスの当工房宛の専用の動画を作成して詳しい

不良個所の説明をすることに厳守します。CNC Routerが発注者に届いた日から1週間以内に当工房宛に連絡が無い場合

はCNCルーターパーツの初期不良に対する無償交換は保証対象外となります。この場合で発生する損害（破損、故障、

人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）は保証対象外となります。

６４：万が一 CNC Routerの運搬中の事故によりCNC Routerの破損や滅失等も考えられます。また運送会社の事故に

よって部品の破損や滅失等が発生した場合は運送会社による保険適用での代物弁済または現金等での弁済となります。

この場合で発生する損害（破損、故障、人身事故等）や社会的損害（金銭、時間等）は保証対象外となります。

６５：発注者への事前通知なくCNC Routerは一時的または永久的に製造中止になる場合があります。この場合で発生

する社会的損害（金銭・時間等）に対しては保証対象外となります。また注文する前にCNC Routerが製造販売されて

いるかを事前に確認することに発注者は遵守します。
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６６：同意書の内容は発注者の許諾なく署名後においても各項の内容は変更または追加を可能とするとともに変更され

た同意書箇所または追加された同意書内容は、発注者が当該ギターを放棄した場合おいても各条項は適切に遵守するも

のといたします。

６７：同意書の内容は発注者の許諾なく署名後においても各項の内容は変更または追加を可能といたしますが、同意書

の内容を変更した場合や追加された場合は当工房ホームページのCNCRouter Kit注文の流れのページに掲載の同意書に

ついての同意書のリンクページで同意書の変更または追加されます。また同意書の内容が変更または追加された場合で

も発注者宛に電子メールによる通達はいたしません。

６８：発注者自ら製作したCNC Router製作後または当工房で製作したCNC Router製造後による磨耗品（ボールネジ

・リニアガイドレール、モーター等）、経年変化、自己破損等は保証対象外といたします。

６９：精神疾患、薬物中毒、知能犯で逮捕された経歴のある人または悪質クレーマーで警察沙汰のある人からの注文は

受付けられません。万が一悪質クレーマーからの業務妨害や侮辱等が発生した場合は当工房はすみやかに最寄りの警察

署に被害届を提出いたします。この場合で生じる業務妨害や名誉毀損等による損害賠償の支払いを当工房側から求めら

れた時は発注者はすみやかに当工房指定の銀行口座へ入金することを遵守します。

自筆で年月日、氏名、住所、押印した同意書は、必ずコピーした内容を発注者側で１通保管して下さい。

発注者が自筆で記入した同意書は当工房へ郵送または配送して下さい。

年 月 日

発注者

〒

住所

氏名 ㊞


